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Evaluationsordnung fiir die Lehre
der Hochschule fiir Technik, Wirtschaft und Medien Offenburg

Vom 1. Juli 2009

Aufgrund von § 5 des Gesetzes uber die Hochschulen in Baden-Wirttemberg (Landeshochschulgesetz -
LHG) in der Fassung vom 1. Januar 2005 (GBI. S. 1), zuletzt geandert durch Artikel 2 des Gesetzes vom
3. Dezember 2008 (GBI. S. 435) hat der Senat der Hochschule fur Technik, Wirtschaft und Medien Offen-
burg am 24.Juni 2009 folgende Evaluationsordnung fur die Lehre, Studium und Weiterbildung beschlossen.

Praambel

In dieser Satzung wird aus Griunden der Verstandlichkeit von der Verwendung der weiblichen und mannli-
chen Fassung einer Personenbezeichnung abgesehen. Die verwendete Personenbezeichnung umfasst die
weibliche und mannliche Form des Begriffs.
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§1

Geltungsbereich

Die Evaluationsordnung fur die Lehre gilt fur alle Fakultaten der Hochschule fir Technik, Wirtschaft und
Medien Offenburg und deren Studiengange. Sie legt fest, welche personenbezogenen Daten der Mitglieder
des Lehrkérpers (Lehrpersonen) und der Studierenden der Hochschule, die zur Bewertung notwendig sind,
erhoben, weiter verarbeitet und insbesondere in welcher Form veréffentlicht werden.

(1)

(3)

(1)

(2)

(1)

§2
Gegenstand der Lehrevaluation

Die Hochschule fur Technik, Wirtschaft und Medien Offenburg ist nach § 5 Abs. 1 LHG verpflichtet, ihre
Leistung in Lehre und Forschung durch Eigen- und Fremdevaluation regelmalig zu bewerten. Die
Hochschule fahrt Evaluationen im Bereich Lehre, Studium und Weiterbildung nach Mafigabe dieser
Evaluationsordnung durch.

Zur Wahrnehmung ihrer Aufgaben durfen die Hochschulen nach § 5 Abs. 2 LHG die erforderlichen Er-
hebungen und weiteren Datenverarbeitungen vornehmen. Die betroffenen Mitglieder und Angehdrigen
der Hochschule sind zur Mitwirkung verpflichtet. Die Studierenden sind bei der Evaluation der Lehre zu
beteiligen.

Gegenstand der Evaluation sind die einzelnen Lehrveranstaltungen bzw. Module in einem Studiengang
sowie Ubergreifende Merkmale zur Lehr- und Studiensituation.

§3
Zustandigkeit fiir die Lehrevaluation

Fur die Lehrveranstaltungsevaluation nach § 2 Abs. 3 ist der Fakultatsvorstand nach § 23 Abs. 3 LHG
zustandig. Er stellt die regelmafige Durchfuhrung der Evaluation sicher.

Fur weitere MalRnahmen der Eigenevaluation nach § 7 ist die jeweilige Organisationseinheit (Studien-
gang, Fakultat, Hochschule) zustandig. Diese Maflnahmen sollen im Einvernehmen mit dem Evaluati-
onskoordinator durchgefiihrt werden.

Die Fremdevaluation (externe Evaluation) der jeweiligen Organisationseinheit wird von externen Perso-
nen oder Institutionen durchgefuhrt und im Benehmen mit der Fakultat vom Rektorat beauftragt.

Die im Rahmen der Lehrveranstaltungsevaluation erhobenen Ergebnisse flieen in die von den Fakulta-
ten zu erstellenden Qualitatsberichte der Fakultaten fur die Allgemeinheit ein, die von dem Prorektor fur
Lehre und Studium zu einem Qualitatsbericht der Hochschule zusammengefasst werden.

Die Studienkommissionen haben die Aufgabe, die Ergebnisse der Lehrevaluation zu bewerten und
MaRnahmen der Qualitatssicherung im Bereich Lehre, Studium und Weiterbildung vorzuschlagen und
an deren Umsetzung mitzuwirken. Der Fakultatsvorstand wirkt daran im Rahmen seiner Aufgaben nach
§ 24 LHG mit.

§4
Ziele und Bedeutung der Lehrevaluation

Die Lehrevaluation dient:

o der systematischen und regelmanigen Uberprifung, Sicherung und Verbesserung der Qualitat von

Lehre und Studium,
der rechtzeitigen Erkennung von Beispielen fur erfolgreiche Strukturen und Verfahrensweisen und
gegebenenfalls fur bestehende Optimierungspotenziale,

o]
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(2)

(3)

(5)

(6)

o der Ruckmeldung fur die Lehrenden Gber die eigenen Leistungen und der Erkennung von Problem-
und Perspektivfeldern bei Lehrveranstaltungen,

o der Verbesserung der Kommunikation zwischen Lehrenden und Studierenden,

o der Transparenz uber die Qualitdt des Lehr- und Studienbetriebes,

o der Verbesserung und Weiterentwicklung des Studien- und Prifungsablaufs,

o der Erstellung einer Arbeitsgrundlage zur Konzeption und Implementierung von Qualitat sichernden
und férdernden Malknahmen, z. B. in einer Zielvereinbarung.

Die Eigen- und Fremdevaluationen dienen zusatzlich der Uberprifung der Gleichstellung von Frauen
und Mannern sowie der besonderen Berilcksichtigung der Bedurfnisse von behinderten Studierenden
und Beschaftigten.

Die Studiengange erhalten auf diese Weise eine fundierte Standortbestimmung ihres eigenen Leis-
tungsstandards und kénnen dadurch Qualitatsmangel erkennen und beheben. Die Evaluation nach § 3
Abs. 1, 2 und 3 soll aullerdem dazu beitragen, die internen Selbstkontrollmechanismen zu starken und
so zu systematischen Strategien der Qualitatssicherung und -entwicklung fuhren. Ziel der Hochschule
ist es, durch den systematischen Einsatz von geeigneten MaRnahmen und Instrumenten der Evaluation
eine flachendeckend ausgepragte Kultur der kontinuierlichen Uberpriifung und Optimierung der Qualitat
der Lehre nachhaltig zu verankern.

Die aus der Evaluation nach § 3 Abs. 1, 2 und 3 hervorgehenden Informationen dienen zugleich der
internen und externen Rechenschaftslegung (siehe § 5 Abs. 1 Satz 5i. V. m. §13 Abs. 9 LHG).

Lehrevaluation bedeutet die regelmaRtige und systematische Erhebung, Verarbeitung und Rickmeldung
von Daten zur Bewertung der Qualitat von Lehr- und Studienangeboten sowie deren Bedingungen mit-
tels standardisierter Verfahren und Instrumente. Die Standardisierung beinhaltet die Einfuhrung eines
hochschuleinheitlichen Evaluations(software)systems und Evaluationsrahmens sowie eines obligatori-
schen Fragebogenteils. Darlber hinaus kann die jeweilige Organisationseinheit eigens auf ihre Belange
zugeschnittene Fragen erganzen (besonderer Fragebogenteil). Im Rahmen der Lehrveranstaltungseva-
luationen werden die Studierenden tUber Ablauf und Organisation der Lehrveranstaltung, Art und Weise
der Darbietung des Lehrstoffs sowie Vermittlung der Inhalte, die Motivation bzw. das Engagement der
Lehrperson sowie die Betreuungssituation befragt und die Antworten ausgewertet.

Ziel der Lehrevaluation an der Hochschule kann auch sein: die Bilanzierung der individuellen Lehrleis-
tung und deren Verwendung auf Grundlage von § 9 der Verordnung des Wissenschaftsministeriums,
des Innenministeriums und des Justizministeriums tber Leistungsbezige sowie Forschungs- und Lehr-
zulagen fur Professoren und Leiter und Mitglieder von Leitungsgremien an Hochschulen (Leistungsbe-
zugeverordnung — LBVO) vom 14. Januar 2005. Betroffene erhalten das Recht, eine Stellungnahme zu
den Ergebnissen der Lehrveranstaltungsevaluation abzugeben, die mit diesen zu den Personalakten zu
nehmen ist. §§ 113 ff. Landesbeamtengesetz (LBG) finden Anwendung.

§5

Evaluationsbeauftragte der Fakultat

Der Fakultatsrat wahlt aus den Angehdrigen der Fakultat die Evaluationsbeauftragten. Sie koordinieren die
einzelnen Verfahren zur Evaluation von Lehrveranstaltungen bzw. Modulen und sind Ansprechpartner und
Vertrauensperson fur alle Belange der Evaluation nach § 3 Abs. 1, 2 und 3 in der Fakultat.

§6

Evaluationskoordinator der Hochschule

Der Evaluationskoordinator der Hochschule wird vom Senat auf Vorschlag des Rektorats fur die Dauer von
4 Jahren gewahlt. Er koordiniert die Eigen- und Fremdevaluation hochschulweit durch Vorgabe allgemeiner
Richtlinien und Rahmenbedingungen und ist Ansprechpartner fur alle Belange der Evaluation an der Hoch-
schule. Auf Vorgabe des Rektorats legt er die Vorgehensweise bei der Eigenevaluation nach § 7
Abs. 1 sowie die Erhebungsinstrumente fest.
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(1)

()

§7
Instrumente der Eigenevaluation

Eigenevaluation bedeutet die Evaluation durch die Hochschule selbst. Die Eigenevaluation dient der
internen Qualitatssicherung und soll einen standigen Kommunikationsprozess in der jeweiligen Organi-
sationseinheit (Studiengang, Fakultat, Hochschule) gewahrleisten. Sie baut im Wesentlichen auf den
Ergebnissen zur Evaluation der Lehrveranstaltungen bzw. Module sowie Ubergreifender Merkmale zur
Lehr- und Studiensituation auf. Instrumente zur Schaffung von Grundlagen fur die Eigenevaluation sind:

a. Lehrveranstaltungsevaluation (§ 7 a)
b. Befragungen von Studierenden Uber das bisherige Studium bzw. Studienabschnitte (§ 7 b)
c. Absolventenbefragungen (§ 7 d)

Erganzend kénnen folgende Instrumente eingesetzt werden:

a. auf Veranlassung des Fakultatsvorstands Peer Reviews innerhalb einer Fakultat, bei denen sowohl
Vorlesungsunterlagen im Kreis der Lehrpersonen ausgetauscht und reflektiert werden als auch
Hospitationen durch andere Lehrpersonen durchgefuhrt werden kénnen

b. auf Wunsch der Lehrpersonen der regelmaiige personliche Austausch unter den Lehrpersonen

c. aufWunsch der Lehrperson eine externe Begutachtung

Im Falle von MaRnahmen nach a und b werden keine Dokumente mit personenbezogenen Daten er-

stellt, die anderen als den beteiligten Personen innerhalb und aufierhalb der Hochschule zuganglich

sind, insbesondere nicht dem Fakultatsvorstand bzw. der Hochschulleitung. Im Falle von Maknahmen
nach c. erhalt die Lehrperson sowie der Fakultatsvorstand einen Bericht.

§7a
Evaluation von Lehrveranstaltungen bzw. Modulen

Die Studienkommissionen beraten und beschlielen, welche Lehrveranstaltungen bzw. Module evaluiert
werden sollen. Hierbei ist dem besonderen Charakter einzelner Lehrveranstaltungen (Inhalt, Form, Art)
Rechnung zu tragen. Bei der Evaluation von Lehrveranstaltungen, die von mehreren Lehrpersonen
durchgefihrt werden, ist deutlich zu machen, auf welche Lehrperson sich die Bewertung bezieht.

Die interne Evaluation der Lehrveranstaltungen bzw. Module sowie Ubergreifender Merkmale zur Lehr-
und Studiensituation werden von den Evaluationsbeauftragten der Fakultdten durchgefuhrt. Dabei ach-
ten die Evaluationsbeauftragten der Fakultaten im Einvernehmen mit dem Evaluationskoordinator der
Hochschule auf die Einhaltung der Testgutekriterien (Objektivitat, Zuverlassigkeit, Gultigkeit, Nutzlich-
keit und Wirtschaftlichkeit).

Ein allgemeiner Teil des Fragebogens mit obligatorischen Fragen wird vom Evaluationskoordinator der
Hochschule in Abstimmung mit dem Rektorat, den Evaluationsbeauftragten der Fakultaten und den Fa-
kultatsvorstanden jeweils fir einen Typ von Lehrveranstaltung erstellt. Damit das Verfahren der Eigen-
evaluation den Besonderheiten der jeweiligen Lehreinheit Rechnung tragt, soll die weitere Ausgestal-
tung des Fragenkatalogs (besonderer Teil) durch die Fakultaten und Studienkommissionen erfolgen.
Der Fragebogen ist so zu gestalten, dass die Antworten und Auswertungen nicht oder nur mit einem
unverhaltnismafig grofen Aufwand an Zeit, Kosten und Arbeitskraft bestimmten oder bestimmbaren
Befragten zugeordnet werden kénnen.

Der allgemeine und der besondere Teil durfen folgende Merkmale enthalten:

die Bewertung der Studieninhalte

die Bewertung der Lehrqualitat der Lehrperson

die Bewertung der Organisation und der Betreuung des Studiengangs
die Selbsteinschatzung des studentischen Engagements

die Bewertung der Infrastruktur

die Gesamtbeurteilung des Studiums

O hwWN =2
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(4)

(6)

(7)

(8)

Der allgemeine Teil kann neben Fragen zur Lehrveranstaltung und zur Lehrperson folgende Fragen
zum Studierenden enthalten:

o Studiengang

o angestrebter Abschluss

Art der Hochschulzugangsberechtigung und/oder Muttersprache bzw. Herkunftsland darf nur dann ab-
gefragt werden, wenn nicht aufgrund der geringen Studierendenzahl in der Kombination Studien-
gang/angestrebter Abschluss/Art der Hochschulzugangsberechtigung/Muttersprache bzw. Herkunfts-
land ein Ruckschluss auf den einzelnen Teilnehmer der Studierendenbefragung maglich ist.

Der besondere Teil kann zum Befragten noch Angaben zum Vertiefungsgebiet/Modul erheben. Diese
Erhebung ist nur zulassig, wenn dadurch nicht in Kombination mit den anderen Daten des Teilnehmers
an der Studierendenbefragung ein Rickschluss auf die Person moglich ist.

Bei 5 oder weniger Studierenden in einer Lehrveranstaltung hat die Befragung der Studierenden zu
unterbleiben, bei 5 oder weniger von Studierenden abgegebenen Fragebdgen erfolgt keine Auswer-
tung, die erhobenen Daten sind unverziuglich zu vernichten. Soweit bei der Befragung von Studieren-
den, insbesondere bei Freitextfeldern, Ruckschlussmdéglichkeiten bestehen kénnten, sind die betroffe-
nen Studierenden darlber zu informieren, auf welche Weise sie eine Identifikation verhindern kénnen

Von der Lehrperson und der Lehrveranstaltung werden folgende Daten verarbeitet:

Name, Vorname, Titel

Bezeichnung der Lehrveranstaltung

Lehrveranstaltungstyp

Fakultat/Studiengang

Ort der Lehrveranstaltung

die zur Lehrveranstaltung mit dem Fragebogen gem. Abs. 3 bei der Befragung der Studierenden
erhobenen Daten

U o

Die Lehrveranstaltungsevaluation soll im laufenden Semester etwa in der Mitte der Vorlesungszeit statt-
finden. Jeder Dozent ist gehalten, die Ergebnisse noch im laufenden Semester mit den betreffenden
Studierenden in geeigneter Form zu besprechen, sofern die Evaluation vor dem Abschluss der Lehr-
veranstaltung bzw. Module stattfindet und dies von den Studierenden gewinscht ist.

§7b

Befragungen von Studierenden liber das bisherige Studium bzw. Studienabschnitte

Die Hochschule fiihrt Befragungen von Studierenden uber das bisherige Studium bzw. Studienabschnitte
durch. Es werden keine Daten erhoben, die einen Rickschluss auf einzelne Lehrpersonen oder Lehrveran-
staltungen oder die Person des Befragten zulassen.

(1

§7c
Form der Befragung von Studierenden

Um die Eigenevaluation der Lehre mit einem wirtschaftlich vertretbaren Aufwand durchzufthren, setzt
die Hochschule fir Technik, Wirtschaft und Medien Offenburg ein elektronisch gestutztes hochschul-
einheitliches Evaluationssystem ein. Das Rektorat legt den Kreis der zum Zugriff berechtigten Personen
fest und teilt ihn dem Datenschutzbeauftragten mit. Dieser kann eine Stellungnahme abgeben.

Die Befragung der Studierenden kann online oder in Papierform erfolgen.

Erfolgt die Befragung in Papierform, werden die Fragebégen von der Lehrperson ausgegeben und wah-
rend der Veranstaltung von den Studierenden ausgefilit. Im Anschluss daran werden sie von einem zu-
vor ausgewahlten Studierenden eingesammelt, der die Fragebégen in einem verschlossenen Umschlag
an die mit der Auswertung beauftragte Stelle aushandigt.

Erfolgt die Befragung online, so sind technische Sicherungen der Verhinderung einer Identifikation der
betroffenen Studierenden vorzusehen. Insbesondere ist durch den Verzicht der Protokollierung von
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vollstandigen IP-Adressen und/oder eines Zeitstempels und ggf. der Zuordnung der Antworten zu einer
PIN/TAN oder durch andere geeignete Manahmen sicher zu stellen, dass die Antworten und Auswer-
tungen nicht oder nur mit einem unverhaltnismatig grofen Aufwand an Zeit, Kosten und Arbeitskraft
bestimmten oder bestimmbaren Befragten zugeordnet werden kénnen.

§7d

Absolventenbefragungen

Die Hochschule fiihrt Befragungen von ehemaligen Mitgliedern und Angehérigen der Hochschule auf freiwil-
liger Basis durch. Es werden keine Daten erhoben, die einen Rickschluss auf einzelne Lehrpersonen oder
Lehrveranstaltungen oder die Person des Befragten zulassen.

(1)

(2)

(3)

()

(6)

§8
Qualitatsbericht

Jahrlich wird fur das Lehrangebot von der Organisationseinheit eine Lehrveranstaltungsevaluation
(§ 7 a) durchgefuhrt. Die erstmalig auf der Grundlage dieser Ordnung erfolgende Durchfithrung einer
solchen Befragung flr jeden an der Hochschule vertretenen Studiengang muss spatestens zwei Jahre
nach in Kraft treten dieser Ordnung abgeschlossen sein. Eine solche flachendeckende Befragung ist so
zu terminieren, dass ihre Ergebnisse in die Erstellung eines Qualitatsberichts der Fakultat und eines
Qualitatsberichts der Hochschule einflieBen kénnen. Zentrale Einrichtungen, die nicht in eigener Zu-
standigkeit Module oder andere Lehrveranstaltungen in grundsténdigen und/oder weiterbildenden Stu-
diengangen anbieten, sind von der Durchfuhrung solcher Studierendenbefragungen ausgenommen.
Weitere Instrumente der Eigenevaluation nach § 7 Abs. 1 sollen regelmafig angewandt werden.

Jede Fakultat erstellt jahrlich einen Qualitatsbericht entsprechend § 5 Abs. 2 LHG Uber die in ihrem
Zustandigkeitsbereich durchgefiihrte Eigenevaluation nach § 7 Abs. 1. Er wird in verschiedenen Fas-
sungen erstellt. Gemal dem Grundrecht der informationellen Selbstbestimmung der einzelnen Lehrper-
son enthalt der Qualitatsbericht der Fakultat fur die Allgemeinheit nach Mallgabe von Abs. 3 anonymi-
sierte Daten (§ 3 Abs. 6 Landesdatenschutzgesetz (LDSG)) und dient der Information innerhalb und
aulerhalb der Hochschule. Daneben werden Fassungen des Qualitatsberichts der Fakultat erstellt, die
die jeweils erforderlichen Daten zur Unterrichtung der Personen bzw. Gremien nach § 12 Abs. 2, 3 und
4 enthalten.

Der interne Qualitatsbericht der Fakultat fur die Allgemeinheit erhalt aus den Ergebnissen der Eigen-
evaluation anonymisierte Daten. Die Anonymisierung soll durch Aggregation erreicht werden. Er enthalt
folgende Ergebnisse:

1. Evaluationsergebnisse des Studiengangs

2. Evaluationsergebnisse der Veranstaltungen im Grundstudium.

3. Evaluationsergebnisse der Veranstaltungen im Hauptstudium

Er kann auf die Belange der Fakultat oder Organisationseinheit zugeschnittene weiterfUhrende Auswer-
tungen enthalten.

Der interne Qualitatsbericht der Fakultat sollte durch weitere quantitative Daten, die zu statistischen
Zwecken notwendig sind, erganzt werden (siehe Anlage 1).

Eine Gliederung und ein entsprechender Fragenkatalog mit Leitfaden zur Erstellung des internen Quali-
tatsberichts werden vom Evaluationskoordinator der Hochschule im Benehmen mit dem Rektorat vor-
geschlagen (siehe Anlage 1).

Die Qualitatsberichte der Fakultaten fur die Allgemeinheit werden zu einem Qualitatsbericht der Hoch-
schule zusammengefasst.
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§9
Fremdevaluation

(1) Der Qualitatsbericht nach § 8 dient als Grundlage fir eine Begehung der zu evaluierenden Organisati-
onseinheit durch eine externe Gutachterkommission (Fremdevaluation). Diese Begehung hat vorrangig
den Charakter einer Beratung und ist am Profil und den selbst gesetzten Zielen der Organisationsein-
heit orientiert. Bei der Fremdevaluation kénnen weitere Instrumente der Evaluation eingesetzt werden,
soweit die datenschutzrechtlichen Bestimmungen eingehalten werden. Auf der Basis des Qualitatsbe-
richts und des bei der Begehung gewonnenen Eindrucks erstellt die Gutachterkommission ein Gutach-
ten, das die Ergebnisse der Evaluation enthalt und das an die Fakultat weitergeleitet wird.

(2) Der Qualitatsbericht und das Gutachten dienen der Fakultat als Grundlage fur eine umfassende Dis-
kussion Uber den Stand der Verwirklichung der Ziele der evaluierten Einheit und die MalRnahmen zur
weiteren Umsetzung dieser Ziele. Darlber hinaus kann die Fakultat eine Stellungnahme zum externen
Gutachten formulieren.

(3) Wird Fremdevaluation an der Hochschule durchgefiihrt, so sind fur das Verfahren die Regeln der durch-
fuhrenden Organisation verbindlich.

(4) Die Fremdevaluation ist in einem regelmaligen Rhythmus durchzufuhren. Jede Erhebung mit Auswer-
tung soll nicht langer als zw6lf Monate dauern.

§10
MaBnahmen und Zielvereinbarungen

Der interne Qualitatsbericht, das externe Gutachten einer Fremdevaluation, eine mégliche Stellungnahme
der Fakultat und der vom Fakultatsrat beschlossene Mallnahmenkatalog werden nach Diskussion in der
Fakultat dem Rektorat und Senat vorgelegt.

§11
Verbesserung der Qualitdat der Lehre

Die Hochschule Offenburg unterstitzt die Verbesserung der Qualitat von Lehre und Studium durch eigene
Fort- und Weiterbildungsangebote und férdert die Teilnahme an regionalen und tberregionalen hochschul-
didaktischen Angeboten.

§12

Zugang zu den Ergebnissen der Lehrevaluation, Veréffentlichung
und weitere Nutzung

(1) Die Fakultat legt Toleranzbereiche fur die Evaluationsergebnisse fest. Weichen die Ergebnisse einer
Lehrveranstaltungsevaluation signifikant vom Toleranzbereich ab, initilert die Studienkommission eine
Starken-Schwachen-Analyse.

(2) Die Personen, die nach § 7a Absatz 2 die Evaluation von Lehrveranstaltungen bzw. Modulen durchge-
fuhrt haben, geben die Ergebnisse in vollstandiger Form an die evaluierte Lehrperson weiter. Die Lehr-
person erhalt somit einen Bericht mit dem Ergebnis der Lehrveranstaltungsevaluation seiner Lehrver-
anstaltungen, in dem auf jede Lehrveranstaltung bezogen samtliche Einzelfragen mit Ergebnis aufge-
fuhrt sind. Das Ergebnis kann nach Studiengéngen oder anderen Parametern aufgegliedert werden, es
sei denn nur 5 oder weniger Personen haben an der Befragung teilgenommen, auf die dieser Parame-
ter zutrifft.

(3) Der Fakultatsvorstand, der Evaluationsbeauftragte der Fakultat, die Studiendekane und die Studien-
kommissionen der Fakultat erhalten die Ergebnisse der Eigenevaluation und der Fremdevaluation, so-
weit sie ihre Fakultat betreffen. Insbesondere erhalten sie semesterweise eine aggregierte Fassung der
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(6)

(7)

(8)

(1

(2)

(3)

(4)

Ergebnisse der Lehrveranstaltungsevaluationen, die bezogen auf jede Lehrveranstaltung -, aufgeglie-
dert nach Art der Lehrveranstaltung (Vorlesung, Ubung, Praktikum) - den jeweiligen Toleranzbereich
ausweist. Es wird im Bericht sichtbar gemacht, bei welchen der obligatorischen Fragen des allgemeinen
Teils des Fragebogens Bewertungen signifikant vom Toleranzbereich abweichen. Der Fakultatsvor-
stand und die Studiendekane der Fakultat haben zur Wahrnehmung ihrer Aufgaben nach dem Landes-
hochschulgesetz das Recht, das Zustandekommen der in den Evaluationsergebnissen enthaltenen
Aussagen im Detail nachzuvollziehen sowie die zumindest auf die Lehrveranstaltung aggregierten Da-
ten zu nutzen, soweit dies zur Aufgabenerfullung im Rahmen der Ziele der Lehrevaluation erforderlich
ist.

Der Senat und der Evaluationskoordinator im Auftrag des Prorektors fiir Studium und Lehre erhalten
semesterweise die aggregierten Ergebnisse der Eigenevaluation und der Fremdevaluation. Der Ergeb-
nisbericht enthalt die Evaluationsergebnisse der einzelnen Studiengange in aggregierter Form - aufge-
gliedert nach Art der Lehrveranstaltung (Vorlesung, Ubung, Praktikum) — mit Angabe der Toleranzbe-
reiche. Durch diesen Bericht darf ein Rickschluss auf einzelne Lehrveranstaltungen und auf einzelne
Lehrpersonen nicht maéglich sein.

Das Rektorat hat zur Wahrnehmung seiner Aufgaben nach dem Landeshochschulgesetz auf Verlangen
das Recht, das Zustandekommen der in den Evaluationsergebnissen enthaltenen Aussagen im Detail
nachzuvollziehen sowie die nach Abs. 3 aggregierten Daten zu nutzen, soweit dies zur Aufgabenerfiil-
lung im Rahmen der Ziele der Lehrevaluation erforderlich ist. Im Falle kontroverser Auffassungen uber
Evaluationsergebnisse oder bei Nicht-Einhaltung von Regeln tritt das Rektorat als Schlichtungsinstanz
auf. Wenn nétig werden dem Rektorat die fur die Schlichtung relevanten Daten zugénglich gemacht.

Im Qualitatsbericht der Fakultat fur die Allgemeinheit werden die Ergebnisse der Lehrveranstaltungs-
evaluationen anonymisiert (ohne Bezeichnung der Lehrveranstaltungen und der Namen der Lehrenden)
hochschulintern veréffentlicht.

Der Qualitatsbericht der Hochschule und das Gutachten einer Fremdevaluation werden nach Vorlage
und Stellungnahme durch Rektorat und Senat hochschulintern veréffentlicht.

Die Art und Weise einer moglichen weitergehenden hochschulexternen Veroffentlichung der internen
und externen Qualitatsberichte der Hochschule und der Fakultaten fur die Allgemeinheit in anonymisier-
ter und aggregierter Form sowie des Mallnahmenprogramms wird im Rahmen der externen Rechen-
schaftslegung im Einvernehmen zwischen Rektorat und Fakultat geregelt (siehe § 5 Abs. 1
Satz5i.V.m. § 13 Abs. 9 LHG).

Veroffentlichungen innerhalb und auRerhalb der Hochschule bedurfen der Einwilligung des Betroffenen,
soweit personenbezogene Daten enthalten sind.

§13
Verschwiegenheitspflicht, Dauer der Aufbewahrung der Evaluationsdaten

Mitglieder von Organen und Gremien und die Studiendekane haben die Vertraulichkeit sicher zu stellen
und dafur Sorge zu tragen, dass die ihnen zur Verfugung gestellten Ergebnisse der Lehrevaluation, die
auf die einzelne Lehrveranstaltung bezogen sind, entsprechend dieser Vorschrift geldscht werden.

Die die Lehrperson betreffenden Ergebnisse der Lehrevaluation in der Personalakte mussen entspre-
chend der Vorschriften der §§ 113 ff. LBG geléscht werden.

Die fur die Durchfihrung und Auswertung der Evaluation der Lehre, Studium und Weiterbildung verant-
wortliche Stelle hat die Léschung der ausgefuliten Fragebégen der Lehrevaluation sicher zu stellen. Die
ausgefillten Fragebtgen sind bis Ende des auf die Lehrevaluation folgenden Semesters zu loschen.
Bis zu diesem Zeitpunkt sind auch die in elektronischer Form vorhandenen ausgefuliten Fragebdgen zu
|6schen. § 7a Abs. 6 bleibt unberuhrt.

Die fur die Durchfuihrung und Auswertung der Evaluation der Lehre, Studium und Weiterbildung verant-
wortliche Stelle kann die auf jede Einzelfrage aggregierten Daten zu einer Lehrveranstaltung bis zu 3
Jahre aufbewahren. Die Loschung spatestens zu diesem Zeitpunkt ist sicher zu stellen.
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(5) Die Studienkommissionen haben die nach § 12 Abs. 3 erhaltenen aggregierten Daten bis zum Ende
des auf die Lehrevaluation folgenden Semesters zu I6schen. Der Zugriff auf die in elektronischer Form
vorhandenen Daten ist nur bis zu diesem Zeitpunkt zulassig.

(6) Fakultatsvorstand und Studiendekane haben die nach § 12 Abs. 3 erhaltenen aggregierten Daten spa-
testens 3 Jahre nach Ende der Lehrevaluation zu |6schen. Der Zugriff auf die in elektronischer Form
vorhandenen Daten ist nur bis zu diesem Zeitpunkt zulassig.

§14
Datenschutz

Bei der Durchfihrung der Evaluation sind die datenschutzrechtlichen Bestimmungen einzuhalten. Es gilt

insbesondere das Landesdatenschutzgesetz.

§15

Inkrafttreten

(1) Diese Evaluationsordnung fir die Lehre der Hochschule fur Technik, Wirtschaft und Medien Offenburg
tritt am Tag nach ihrer 6ffentlichen Bekanntmachung in Kraft.

(2) Mit Inkrafttreten dieser Evaluationsordnung tritt die Evaluationsordnung fur die Lehre der Hochschule
Offenburg vom 20. Januar 2006 aulier Kraft.

Offenburg, den 1. Juli 2009

Professor Dr. Winfried Lieber
Rektor
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Anlage 1

Leitfaden zur Erstellung des internen Qualititsberichts entsprechend § 8
L. Textteil

Der Qualitatsbericht sollte eine an den Zielen orientierte Beschreibung des Starken-Schwachen-Profils der
Fakultat sein. Es soll keine ins Detail gehende Analyse erstellt werden, sondern eine knappe, pointierte
Zusammenfassung der Ergebnisse der Lehrevaluation. Daher sollte der Textteil auf wenige Seiten begrenzt
werden.

A. Formulierung der Ziele (qualitativ und quantitativ)

B. Uberpriifung der Zielereichung — Wesentliche Aussagen zu Stdrken und Schwéchen
sowie zum Profil der Fakultédt / des Studienangebots

1. Rahmenbedingungen

- Personalsituation

- Raumausstattung

- Sachausstattung und Haushaltssituation
- Studierende

- Relation Studierende /Lehrende

2. Lehr- und Lernprozesse

- Inhalt und Struktur des Lehrangebots

- Leistungsanforderungen und -kontrollen im Studienverlauf
- Beratung und Betreuung der Studierenden

- Starken und Schwachen

3. Effizienz und Attraktivitdt der Fakultidt / des Studienangebots
- Studiendauer
- Attraktivitat und besonderes Profil der Fakultat / des Studienangebots

4. Studienerfolg
- Qualifikationsmerkmale der Absolventen
- Absolventenkarrieren

C. Geplante Mainahmen / Aktivitéten
- Zielerreichungsgrad, Zielkorrektur
- Formulierung von MalRnahmen, insbesondere zur Qualitatssicherung der Lehre

Il. Zahlenteil
Die Kurzaussagen im Qualitatsbericht sollen durch Datenmaterial belegt werden.

A. Quantitative Daten

- Zentrale Daten (Personal-, Raum- und Haushaltsdaten, Studierende, Auslastung etc.)

- Daten zur Prufungssituation (Absolventen, Studiendauer, Schwundguoten etc.)

- Daten zur Qualitatssicherung (Umfang der Durchfiihrung von Lehrevaluationen, studentischer Veranstal-
tungskritik, Gesprachen mit Studierenden; aggregierte Daten aus den Lehrveranstaltungsevaluationen)

B. Qualitative Daten

- Befragung von Studienanfangern (in der Mitte des ersten Semesters)

- Befragung von Studierenden mittlerer Semester und am Ende des Studiums

- Befragung von Absolventen (nach Abschluss des Studiums und mehrere Jahre spater)
(- Befragung von Lehrenden)

(- Befragung von wissenschaftlichen Mitarbeitern)

(- Daten zur Beurteilung der Praxiskontakte)



